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13階特別会議室　「キーレスエントリー」導入に伴うQ&A

No 問合わせ内容 回答

1 「キーレスエントリー」の部屋は１３階特別会議室だけの運用ですか。 はい。１３階特別会議室だけが「キーレスエントリー」となります。

2 利用方法の詳細を知りたいが案内は何をみたらよいか。 利用許可書を送付する際に、ご利用方法を同封します。

3 解錠する為の暗証番号を知りたい。どのような方法で案内があるか。 当館から送付する利用許可書の申請番号下６けたが暗証番号となります。詳細は利用許可書に同封します。

4 利用許可書は利用日当日に持参しなくてもよいか。 ご持参ください。予約の証明の為に必要です。

5 １３階特別会議室を複数部屋借りるが暗証番号は部屋ごとに違うのか。
暗証番号は部屋ごとに違います。変更をご希望される場合は当館スタッフまでお問い合わせください。
但し、複数部屋の同時予約の場合、同じ許可書に記載された部屋は同じ暗証番号となります。

6 中会議室は扉が２つあるが暗証番号は扉毎に違うのか。 部屋が同じであれば暗証番号は同じです。

7 電子機器の扱いは苦手。今までと同じように受付で鍵を借りて解錠・施錠できないか。 基本的にキーレスエントリーをお願いしています。入室方法はお気軽にお問い合わせください。

8 入室時、退室時に受付へ連絡する必要はないか。 入室時は必要ありません、退室時のみ受付へ連絡をお願いします。

9 午後区分（１３時～１７時）を予約している。暗証番号で解錠・施錠できる時間は何時から何時か。
１２時３０分～１７時００分までとなります。入室はご予約時間の３０分前から可能。退室はご予約時間までとなりま
す。（その他の時間区分も同様です）時間外は解錠・施錠ができませんのでお気をつけください。

10 利用日当日に貸出備品の支払いがある。入室後の精算でもよいか。 未精算がある場合は入室できません。９階受付までお立ち寄りください。

11 帰る時は、施錠が必要か。 お帰りの際は受付へ連絡後、施錠してお帰りください。


